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Ved bestilling direkte hos Nordic Infucare, 
kontakt da vores samarbejdspartner Biofarma, 
der håndterer ordre og forsendelse:  
E-mail: ordre@biofarma.dk. 
Tel.: 43 27 03 13

Behov for teknisk hjælp til Dexcom? 
Ring Teknisk support, tel 70 28 10 24.
Mail: Tekniskservice@infucare.dk?
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VI PASSER PÅ DINE PERSONLIGE OPLYSNINGER

I forbindelse med levering af medicinsk udstyr/medicinske hjælpemidler indsamler, og behandler NordicInfu Care AB,
organisationsnummer 556649,17890, Box 140 26, 16714 Bromma, dine personoplysninger som dataansvarlig med det
formål at håndtere bestillingen, fakturering og yde teknisk support. Vi indsamler og behandler følgende personoplysninger:

	 •    Navn, adresse evt. hospitalsafdeling (til brug ved levering samt fakturering)
	 •    Indirekte helbredsoplysninger (bestillingens indhold)
	 •    Fødselsdato (til brug ved verificering af data ved efterfølgende genbestillinger).

Vi modtager personoplysningerne fra dig gennem vores logistikpartner, og modtager derudover personoplysninger om 
dig fra sundhedspersoner på hospitalsafdelingerne og via Regionerne, der bestiller det medicinske udstyr/medicinske
hjælpemidler til dig.

De oplysninger, som vi behandler om dig, opbevares eller behandles af vores databehandler Biofarma Logistik A/S med
henblik på at håndtere din ordre. Kun undtagelsesvist eller i særlige tilfælde vil dine oplysninger blive behandlet hos 
Nordicinfu Care AB.

Oplysningerne behandles ud fra følgende bestemmelser i Databeskyttelsesforordningen:

Behandlingen af oplysningerne om dit navn, adresse, hospitalsafdeling og fødselsdato sker med henblik på at opfylde den aftale,
der er indgået om levering af medicinsk udstyr eller hjælpemidler, jf. persondataforordningens artikel 6, stk. 1, litra b.

Idet omfang der behandles helbredsoplysninger, fx hvis der kan udledes helbredsoplysninger fra oplysningen om hospitalsafdeling 
eller bestillingens indhold, sker behandlingen heraf på baggrund af persondataforordningens artikel 9, stk. 2, litra f og artikel 6, stk. 
1, litra b.

Personoplysninger videregives og behandles af vores logistikpartner og databehandler Biofarma Logistik A/S med henblik på
håndtering af ordre; bestilling, levering og fakturering.

Vi opbevarer personoplysninger, så længe det er nødvendigt for at kunne opfylde de ovenfor anførte formål, dog ikke længere end 
5 år. Evt. yderligere opbevaring herefter kan ske, hvis det er nødvendigt af dokumentationshensyn, f.eks. som følge af lovmæssige 
opbevaringsforpligtelser eller behov for at kunne forsvare eller gøre retskrav gældende.

I relation til vores behandling af dine personoplysninger har du følgende rettigheder, dog underlagt visse lovgivningsmæssige 
begrænsninger:

	 •    Retten til indsigt og indsigelse vedr. behandling af personoplysninger
	 •    Retten til at få ændret ukorrekte eller misvisende personoplysninger
	 •    Retten til at få slettet personoplysningerne
	 •    Retten til at få begrænset de registrerede personoplysninger
	 •    Du har også ret til at klage til Datatilsynet.

Nordic Infucare er en del af Air Liquide Group. Hvis du har spørgsmål til vores behandling af dine personoplysninger, eller hvis du ønsker at 
udøve nogen af dine rettigheder, kan du bruge formularen i dette link https://www.airliquide.com/group/contact-us-gdpr. Vores databeskyttelses-
rådgiver kan kontaktes ved brev til Air Liquide Group, 75 quai d’Orsay - 75007 Paris, Frankrig, att: Data Protection Officer eller gennem 
ovenstående kontaktformular

NordicInfu Care AB (Distributør)
Industrivej 21, 4000 Roskilde, Danmark, +45 70 28 10 24 · www.infucare.com

Dexcom  fremstilles af Dexcom, Inc. 6340 Sequence Drive San Diego, 
CA 92121 USA. dexcom.com

Læs mere på: diabetesinfucare.com | makingdiabeteseasier.dk | facebook.com/MakingDiabetesEasierDanmark | @makingdiabeteseasier_dk
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Nordic Infucare AB (Distributør)
Industrivej 21, 4000 Roskilde, Danmark, +45 70 28 10 24 · www.infucare.com

Dexcom er fremstillet af Dexcom, Inc. 6340 Sequence Drive San Diego,
CA 92121 USA. dexcom.com Dexcom G7 er CE-mærket i henhold til MDR (EU) 2017/745.


